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zgodnie z Uchwatq nr 13/2025
Zarzqdu CSR Stowianka Sp. z o.0.
z dnia 11 kwietnia 2025 r.

§1
Postanowienia ogélne

1. Organizatorem Sportowych Pétkolonii (w skrocie ,Pétkolonii”) jest Centrum Sportowo-
Rehabilitacyjne ,Stowianka” Sp. z 0.0. z siedzibg w Gorzowie WIlkp. przy ul. Stowianskiej 14,
zwane dalej ,Organizatorem”.

2. Sportowe Pétkolonie sg forma zorganizowanych grupowych zajeé r6znotematycznych i
rozwijajacych o charakterze: sportowo-rekreacyjnym, zabawowym, integracyjnym,
warsztatowym, plastyczno-technicznym, kulturalnym. Uczestnikami Pétkolonii sg dzieci w
wieku od 6 do 12 lat. Zajecia w ramach Pétkolonii prowadzone s3 przez wykwalifikowanych
wychowawcow oraz instruktoréw (osoby zatrudnione przez Organizatora i posiadajace
odpowiednie uprawnienia), zgodnie z ustalonym przez Organizatora programem oraz w
wyznaczonych terminach.

3. Regulamin Sportowych Pétkolonii jest skierowany do wymienionych nizej oséb i obejmuje
rowniez ich prawa oraz obowigzki:

a. rodzicow/opiekunéw prawych uczestnikow,

b. uczestnikow,
c. wychowawcéw i kierownikdéw Potkolonii
d. instruktoréw ptywania oraz zaje¢ dodatkowych

§2
Warunki uczestnictwa w Sportowych Pétkoloniach

1. Uczestnikiem Pétkolonii moze zostac dziecko w wieku od 6 do 14 lat, ktére za posrednictwem
swojego rodzica/opiekuna prawnego wyraza wole i che¢ udziatu w aktywnym wypoczynku
podczas Potkolonii, oraz u ktérego nie wystepuja przeciwwskazania zdrowotne, w tym:
alergie, dieta, przewlekle schorzenia lub inne aspekty mogace mie¢ wptyw na udziat dziecka
w zajeciach i aktywnosciach fizycznych podczas Pétkolonii.

2. Rodzic/Opiekun prawny dziecka posiadajgcego przeciwwskazania lub dysfunkcje wynikajace
ze stanu zdrowia, powinien przed zapisaniem na Pétkolonie skonsultowa¢ mozliwo$é wziecia
udziatu dziecka w Pétkoloniach w pierwszej kolejnosci z lekarzem, a w nastepnej - z
Organizatorem.

3. Udziat w Pétkoloniach, mimo posiadania przeciwwskazan, odbywa sie na wtasng
odpowiedzialno$¢ uczestnika lub jego rodzica/opiekuna prawnego.

4. Kazda z oséb wymienionych w §1 pkt.3 przed przystgpieniem do zaje¢ Pétkolonii ma
obowigzek zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz z Regulaminem Kompleksu basenéw
CSR ,Stowianka”, a takze przestrzegac postanowien tych regulaminow.

5. Uczestnictwo dziecka w Pétkoloniach jest mozliwe po spetnieniu przez rodzica/opiekuna
prawnego nastepujacych warunkoéw:

a) telefonicznym lub osobistym zapisaniu dziecka na liste uczestnikédw na wybrany turnus,
b) wniesieniu petnej optaty za kazdy turnus, na ktéry zapisano dziecko w terminie 3 dni od
daty zgtoszenia

c) dostarczeniu Organizatorowi w terminie 3 dni od daty zgtoszenia prawidtowo
wypetnionych i czytelnie podpisanych dokumentéw:

- Deklaracji Uczestnictwa w Sportowych Potkoloniach wraz z oswiadczeniami,

- Karty Kwalifikacyjnej Uczestnika Wypoczynku odrebnej na kazdy optacony turnus.
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Telefonicznego zgtoszenia uczestnictwa dziecka w Pétkoloniach nalezy dokonaé pod
numerami telefonu : 95 7338508 lub 95 7338506, natomiast osobistego - w Biurze
Marketingu, w godzinach pracy biura.

Dostarczenie niezbednych dokumentéw (pkt 5.c) odbywa sie w Biurze Marketingu, w
godzinach pracy biura.

Po godzinach pracy biura dokumenty mozna pozostawic¢ we ,wrzutni” znajdujacej sie przy
szatni w holu budynku basenu.

Dokumenty (pkt 5. c) s dostepne do pobrania w Biurze Marketingu, w kasach, a takze w
formie elektronicznej na stronie internetowej Organizatora w zaktadce ,, Sportowe
potkolonie”.

Organizator nie zapisuje dziecka na turnus, w ktérym ilosé miejsc zostata wyczerpana.
Zgtoszenie uczestnictwa dziecka w Pétkoloniach, wniesienie optaty oraz dostarczenie
niezbednych dokumentoéw (pkt 5.c) powinno nastgpi¢ z odpowiednim wyprzedzeniem -
najpdzniej na 5 dni przed rozpoczeciem turnusu Pétkolonii, na ktére zapisano dziecko.

W wyjatkowych sytuacjach, gdy ilo$¢ miejsc w turnusie nie zostata wyczerpana, dopuszcza sie
przyjecie zgtoszenia uczestnictwa w Poétkoloniach najpdzniej do piatku do godziny 11:00 w
tygodniu poprzedzajacym turnus, w ktérym dziecko ma braé udziat. Warunkiem jest
optacenie ustugi i dostarczenie niezbednych dokumenté4w w momencie przyjecia przez
Organizatora takiego zgtoszenia.

Organizator ma prawo odméwié przyjecia dziecka na Pétkolonie w przypadku nie optfacenia
ustugi oraz nie dostarczenia Deklaracji i Karty Kwalifikacyjnej we wskazanym terminie.
Organizator ma prawo odméwi¢ realizacji turnusu Pétkolonii w przypadku gdy nie uzbiera sie
na nim minimalna ilos¢ uczestnikéw.

§3
Warunki kupna i organizacji zaje¢

Sportowe Potkolonie sg organizowane w formie 5-dniowych turnuséw trwajacych od
poniedziatku do piatku, w godzinach od 8:00 do 16:00.

Terminy rozpoczecia i zakonczenia turnuséw oraz ich ceny Organizator publikuje na stronie
www Organizatora w zaktadce ,Sportowe Pétkolonie”, na FB lub w holu budynku basenu.
Cena za kazdy turnus obejmuije:

a. osiem godzin dziennie urozmaiconych zaje¢ sportowych, rekreacyjnych,
integracyjnych, plastycznych, warsztatowych i kulturalnych na obiektach ,Stowianki”
(szczegbty w programie),
fachowa opieke wychowawcéw, instruktoréw oraz animatoréw nad uczestnikami,
nauke i doskonalenie ptywania,
gry i zabawy na basenie rekreacyjnym,
zajecia sportowe na terenie hali Arena Gorzow,
warsztaty plastyczno-techniczne, kulinarne, taneczne, muzyczne lub teatralne (w
zaleznosci od programu),
wycieczka plenerowa,
spotkania edukacyjne prowadzone przez ekspertéw,

i. drugie $niadanie i obiad - drugie danie plus napdj. Positki przygotowane s3 przez

profesjonalng firme posiadajaca niezbedne zezwolenia na zywienie zbiorowe,

j.  ubezpieczenie od nieszczesliwych wypadkéw podczas przebywania na obiektach

»Stowianki” w czasie trwania Sportowych Pétkolonii.
Szczegbdtowy opis oraz ramy czasowe zaje¢ w kazdym turnusie zawarte sg w Programie
Potkolonii. Program dostepny jest w wersji elektronicznej na stronie internetowej
Organizatora w zaktadce ,Sportowe pétkolonie”.
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5. Opftate za Poétkolonie nalezy uisci¢ w catosci jednorazowo poprzez:
a) ptatnosé gotowka lub karta w kasie kompleksu basenéw,
b) ptatnosc¢ przelewem tradycyjnym na konto Organizatora w Lubuskim Banku Spétdzielczym
o numerze: 40 83670000 0420 6743 1490 0001 podajac w tytule: nazwisko i imie dziecka oraz
doktadny termin ,,od do” optacanego turnusu.

6. Kazdy, kto dokonuje zaptaty za Pétkolonie gotéwka lub karta w kasie, otrzymuje wraz z
paragonem fiskalnym dodatkowo , potwierdzenie optaty”. Wszyscy Rodzice badz opiekunowie
prawni zobowigzani sg zachowacé ,potwierdzenie optaty” i przedstawié¢ je Organizatorowi na
jego prosbe.

7. W przypadku zaptaty za Pétkolonie przelewem tradycyjnym, potwierdzenie ptatnosci
generowane jest automatycznie przez dziat ksiegowosci Organizatora. Paragon fiskalny mozna
odebra¢ w dziale ksiegowosci po zaksiegowaniu i zafiskalizowaniu, najwczes$niej po 48
godzinach po dokonaniu ptatnosci.

8. Faktury dla os6b fizycznych wystawiane sg wytacznie na podstawie paragonu fiskalnego. W
przypadku podmiotu gospodarczego, che¢ pobrania faktury zamiast paragonu musi by¢
zgtoszona przed dokonaniem ptatnosci.

9. Uczestnikami Potkolonii opiekuja sie kwalifikowani wychowawcy, ktérzy sprawuja opieke
rowniez podczas positkbw oraz prowadzonych przez siebie zaje¢ sportowych i innych zajec¢
tematycznych, zgodnie z programem.. Podczas zaje¢ dodatkowych, dzie¢mi opiekuja sie
instruktorzy, animatorzy, a takze wychowawcy.

10. Organizator zapewnia opieke wychowawcéw oraz instruktoréw i animatoréw w dniach i
godzinach trwania Pétkolonii.

11. Uczestnicy Pétkolonii podzieleni sg na grupy, podczas nastepujacych zajec :

a) nauka ptywania - do 15 oséb Scisle wg umiejetnosci,

b) doskonalenie ptywania - do 15 o0s6b $cisle wg umiejetnosci.
Pozostate zajecia odbywaija sie z udziatem wszystkich grup jednoczes$nie, w podziale wiekowym
lub w podziale ze wzgledu na wybdr uczestnika.

12. Wszyscy uczestnicy zgodnie z Regulaminem Kompleksu Basenéw CSR ,Stowianka” Sp. z o.0.
zobowiazani s do posiadania podczas pobytu na basenie stosownych strojow kapielowych.
Dziewczynki - przylegajacy do ciata stréj jedno badZ dwu cze$ciowy, chtopcy - kapielowki
przylegajace do ciata.

13. Rodzice lub opiekunowie zobowigzani sg do przekazania numeréw telefonéw niezbednych do
nawigzania kontaktu podczas pobytu dziecka na Sportowych Pétkoloniach.

14. Rodzice i opiekunowie zobowiazani sg pouczy¢ dzieci o obowigzku przebywania na obiektach
sportowych Organizatora wytgcznie pod opieka wychowawcow, instruktoréw czy animatoréw
bez mozliwosci samodzielnego oddalania sie z kompleksu.

15. Rodzice i opiekunowie zobowigzani sg przyprowadzaé dziecko najpdzniej do godziny 8:15 oraz
odbieraé najpoézniej do godziny 16:00. W przypadku nieodebrania dziecka o czasie, Organizator
natozy na rodzica lub opiekuna prawnego dziecka dodatkows optate za opieke w wysokosci
100,00 zt za kazda rozpoczeta godzine.

16. Rodzice i opiekunowie zobowigzani sg pozostawi¢ u kierownika Pétkolonii pisemne
zezwolenie, jezeli wyrazaja zgode na samodzielny powrét do domu swojego dziecka.

17. Organizator nie przewiduje ,odrabiania” opuszczonych zaje¢ w innych terminach i grupach.
Warunki zwrotéw za niewykorzystane zajecia opisane sg w § 5.
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§4
Prawa i obowiagzki

1. Uczestnicy Sportowych Pétkolonii majg prawo do:
uczestniczenia we wszystkich zajeciach, animacjach i imprezach organizowanych podczas
turnusu,

o korzystania ze wszystkich atrakcji, urzadzen i sprzetéw znajdujacych sie w obiektach
Organizatora i przewidzianych do realizacji Programu Pétkolonii,

2. Uczestnicy sportowych Pétkolonii majg obowigzek:

e przestrzega¢ Regulaminu Sportowych Pétkolonii,

e przestrzegaé regulaminéw korzystania z obiektéw Organizatora, a w szczegélnosci Regulaminu
Kompleksu Basenéw CSR ,,Stowianka,

e przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa wtasnego oraz pozostatych uczestnikéw,

e trzymac sie blisko grupy i opiekunéw, nie oddalac sie od grupy bez pozwolenia wychowawcy,

e stuchac¢ i wykonywacé wszystkie polecenia wychowawcéw oraz instruktoréw czy animatoréw,

e szanowacd cudzg i osobistg wtasnos¢,

e doceniaci szanowac prace innych.

3. Kazdego uczestnika obowiazuja nastepujace reguty:

e uczestnik przychodzi na zajecia po pierwszym $niadaniu, drugie $niadanie zapewnia
Organizator,

e pienigdze, telefony i inne cenne przedmioty dziecko przynosi na zajecia na wylaczna
odpowiedzialno$é rodzicéw i opiekunéw prawnych,

e za szkody spowodowane przez uczestnika na terenie ,Stowianki” lub podczas wycieczek
odpowiadajg ich rodzice lub opiekunowie prawni,

e zabrania sie wchodzenia do wody podczas nieobecnosci osoby prowadzacej zajecia w wodzie,

o przed wejsciem do wody uczestnicy zobowigzani sg do skorzystania z natryskow,

e uczestnicy zorganizowanych zajeé¢ wchodza i wychodza z wody w okres$lonym czasie,

¢ wchodzenie do wody po spozyciu positku, a takze kapanie sie na czczo badZ wczesniej niz
godzine po spozyciu positku jest zabronione,

e wychodzenie z wody bez wiedzy i zgody ratownika oraz opiekuna jest zabronione,

e w przypadku ztego samopoczucia, bélu glowy, zawrotow gtowy i innych dolegliwosci uczestnik,
zobowiazany jest niezwtocznie poinformowacé o tym fakcie instruktora zaje¢ lub wychowawce,

e zachowanie dziecka razaco naruszajace realizacje programu zaje¢, nietykalno$¢ cielesna
pozostatych uczestnikéw wypoczynku lub stwarzajace zagrozenie dla siebie i innych,
jednoznaczne jest z wydaleniem z Pétkolonii z zachowaniem mozliwosci zwrotu $rodkow
opisanych w pkt 4 §5.

4. Prawa i obowigzki instruktoréw:

e instruktor/ wychowawca prowadzacy jest odpowiedzialny za uczestnikdéw Pétkolonii od
momentu sprawdzenia obecnosci do zbioérki konczacej zajecia.

e instruktor/ wychowawca ma prawo wydawaé polecenia uczestnikom Pétkolonii niezbedne do
przeprowadzenia zajeé, gier, zabaw.

e instruktor/ wychowawca ma prawo skarci¢ stownie uczestnika, ktory tamie regulamin badz
naraza na niebezpieczenstwo siebie lub innych uczestnikéw Pétkolonii.

e instruktor/ wychowawca nie moze narusza¢ godnosci osobistej uczestnika, naraza¢ go na
nieprzyjemnosci wynikajagce z tytutu wyznania religijnego, pogladéw osobistych, badz
narodowosciowych.

e instruktor/ wychowawca ma prawo zwrocié¢ sie do Kierownika Pétkolonii oraz Zarzadu CSR
»Stowianka” z wnioskiem o dyscyplinarne wydalenie uczestnika zaje¢ zorganizowanych bez
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zwrotu kosztéw, w sytuacji razacego, umysinego tamania regulaminu, narazania siebie i innych
uczestnikédw na niebezpieczenstwo, a takze nagminne niestosowanie sie do polecen
wychowawcéw i instruktoréw.

e instruktor/ wychowawca oraz Organizator nie odpowiada za przedmioty pozostawione w
szatni oraz za straty materialne i uszkodzenia ciata wynikajace z naruszenia regulaminu.

e W trakcie odbywajacych sie zaje¢ w basenie, instruktor jest uprawniony do takiego kontaktu
fizycznego z uczestnikiem zajec, ktory to kontakt jest niezbedny do nauki ptywania (jak np.
korygowanie postawy w wodzie, prezentowanie wtasciwych ruchow itp.)

§5

Warunki rezygnacji z Pétkolonii i zwrotéw

1. Organizator dopuszcza mozliwos¢ rezygnacji z wykupionej ustugi w trakcie jej trwania
wytacznie z waznych i umotywowanych powoddéw. Za wazne powody uwaza sie
udokumentowane przyczyny obiektywne, majace charakter trwaty lub dtugookresowy,
niezalezne od uczestnika - na przyktad dtugotrwata choroba lub zmiana miejsca zamieszkania.
Za wazne i trwate powody nie uwaza sie takich zdarzen jak: niezadowolenie z przebiegu zaje¢,
strach zwigzany z wodga i nauka ptywania, zajeciami sportowymi czy pojedyncze nieobecnosci.

2. Klient powinien mie¢ na wzgledzie fakt, ze utworzenie grupy uczestnikéw Sportowych
Pétkolonii wigze sie z zaangazowaniem ludzkim (np. zatrudnieniem: wychowawcéw,
kierownika Pétkolonii, instruktoréow) oraz innymi statymi kosztami obstugi Pétkolonii (np.
rezerwacja positkow, czy zaje¢ ptatnych), ponoszonymi przez Organizatora, zatem decyzja o
uczestnictwie w zajeciach powinna by¢ jednoznaczna i przemyslana.

3. W przypadku zasadnej rezygnacji z turnusu z waznych i trwatych powodéw, uczestnik turnusu
obowiagzany jest do zaptaty za ustugi wykorzystane, a takze do pokrycia kosztéw uczestnictwa
w Potkoloniach i rezygnacji z nich. Okreslona w pkt.4 kwota zwrotu uwzglednia poniesione
uprzednio przez Organizatora koszty zorganizowania kursu, koszty uczestnictwa oraz
rezygnacji zwigzane z wydatkami Organizatora opisanymi w punkcie 2, jak i wartos¢
wykorzystanych zajec.

4. Organizator nie zwraca pieniedzy za wykorzystany w catosci lub czesci przez uczestnika dzien
pobytu na Sportowych Pétkoloniach. Zwrot przystuguje jedynie w przypadku nieobecnosci na
zajeciach podczas catego dnia, zgtoszonej organizatorowi najpdzniej do godziny 8:00 w dniu
planowanej nieobecnosci. Zgtoszenia dokonac¢ mozna telefonicznie pod nr 95 7338 508 lub 95
7338 506 a takze drogag elektroniczng na adres marketing@slowianka.pl. Wysokos$¢
zwracanych $rodkédw wynosi 65 procent ceny ustugi podzielonej przez 5 dni za kazdy jeden
niewykorzystany dzieh. Pozostata kwota wchodzi w sktad kosztéw statych ponoszonych przez
Organizatora i nie jest zwracana Klientowi.

5. Rezygnacja kazdorazowo rozpatrywana jest przez Zarzad CSR ,Stowianka” Sp. z 0.0. w terminie
do 14 dni od daty wptyniecia rezygnacji do sekretariatu , Stowianki”.

6. W celu realizacji rezygnacji ze Sportowych Potkolonii na Stowiance Klient jest zobowigzany do:
a) poinformowania o rezygnacji zgodnie z pkt 1-4 powyzej - wytacznie w trakcie trwania
turnusu, przy czym rozpatrywaniu podlegaé beda te zajecia, ktére przypadaja po informacji o
rezygnacji. Informacja o rezygnacji ztozona po odbyciu catosci turnusu nie bedzie
rozpatrywana. Brak informacji o rezygnacji w czasie trwania turnusu oznacza, ze klient
zamierza w nim uczestniczy¢ i gwarantuje sobie prawo rezerwacji miejsca i positku w trakcie
trwania Potkolonii.

b) zlozenia w sekretariacie ,Stowianki” pisemnego osSwiadczenia o rezygnacji z Potkolonii w
trakcie trwania turnusu wraz z podaniem danych uczestnika (imie, nazwisko, adres i numer
telefonu kontaktowego) oraz przyczyn rezygnacji wraz z dowodami uprawdopodabniajgcymi
przyczyny i z podaniem informacji, ktérego turnusu dotyczy rezygnacja (termin trwania),



o
Regulamin Sportowych Pétkolonii CSR ,,Stowianka” ) StOWlAN KA

wysokosci zaptaconej kwoty za turnus, ilosci niewykorzystanych zaje¢ oraz wybranego przez
Klienta i dopuszczanego przez ,Stowianke” sposobu rozliczenia zwrotu.
7. Srodki przeznaczone do zwrotu na podstawie uznanej rezygnacji, sa zwracane rodzicowi lub

opiekunowi prawnemu uczestnika w dwéch formach:
a) przeniesienia na inne S$wiadczenia dostepne w obiekcie ,Stowianki” w zakresie ustug
basenowych,

b) przelewu elektronicznego, po podaniu w pisemnej rezygnacji numeru konta oraz danych
posiadacza konta takich, jak imie i nazwisko oraz adres.

§6

Postanowienia konhcowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.

2. Rodzice/opiekunowie prawni dzieci uczestniczacych w Pétkoloniach sg informowani o
ewentualnych zmianach za posrednictwem strony internetowej, komunikatéw w holu budynku
basenu, drogg mailowg lub SMS-em.

3. Reklamacje lub wnioski nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej w sekretariacie Organizatora, to jest CSR
»Stowianka” sp. z 0.0.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem decyzje podejmuje Zarzad CSR ,Stowianka” z 0.0.

5. Kazdy uczestnik zaje¢ oraz opiekun prawny uczestnika przyjmuje zobowigzanie do zapoznania sie z
tresciag niniejszego Regulaminu przed przystagpieniem do Pétkolonii i ich zakupem. Kupno Potkolonii
jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg brzmienia niniejszego Regulaminu.

6. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.04.2025 r. i uchyla regulamin zatwierdzony
uchwata nr 42/2024 z dnia 27 maja 2024 r.



