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§1
Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem zaje¢ Akademii Ptywania Stowianki (w skrécie ,,APS”) jest Centrum
Sportowo-Rehabilitacyjne ,,Stowianka” Sp. z 0.0. z siedzibg w Gorzowie Wlkp. przy ul.
Stowianskiej 14, zwane dalej ,Organizatorem”.

2. Zajecia Akademii Ptywania Stowianki, zwane dalej ,zajeciami” sg formg grupowej
aktywnosci fizycznej dla dzieci, mtodziezy i dorostych polegajacej na nauczaniu lub
doskonaleniu umiejetnosci ptywania, realizowang w wydzielonym miejscu na basenie
sportowym lub rekreacyjnym, prowadzonej przez wykwalifikowanych Instruktoréow
(osoby zatrudnione przez Organizatora i posiadajgce odpowiednie uprawnienia),
odbywajaca sie w ustalonej ilosci lekcji podczas jednego kursu, w wyznaczonych przez
Organizatora dniach i godzinach.

3. Osoba odpowiedzialng za bezposrednia realizacje zaje¢ Akademii Ptywania Stowianki
oraz rozwigzywanie biezacych spraw w tym zakresie jest Kierownik APS.

4. Regulamin Akademii Plywania Stowianki, zwany dalej ,Regulaminem” obowiazuje
wszystkich uczestnikdéw biorgcych udziat w zajeciach realizowanych na basenie CSR
LStowianka” sp. z 0.0. przy Stowianskiej 14 w Gorzowie Wlkp.

§2
Warunki uczestnictwa w zajeciach

1. Uczestnikiem zajeé¢ APS moze zostac kazda osoba w wieku od 4 lat, w wypadku ktorej
nie wystepuja przeciwwskazania do wykonywania ¢éwiczen fizycznych w wodzie, w
szczegoblnosci przeciwwskazania zdrowotne.

2. Uczestnictwo w zajeciach dzieci i mtodziezy (osob ponizej 18 roku zycia) jest mozliwe
wytacznie, po przedstawieniu pisemnej zgody ich opiekuna prawnego.

3. Osoba posiadajgca przeciwwskazania lub ograniczenia wynikajgce ze stanu zdrowia,
powinna kazdorazowo przed przystapieniem do zaje¢ skonsultowac mozliwos¢ wziecia
udziatu w zajeciach w pierwszej kolejnosci z lekarzem, a w nastepnej - z Kierownikiem
APS. Udziat w zajeciach mimo przeciwwskazan odbywa sie na wiasng
odpowiedzialno$¢ uczestnika lub jego opiekuna prawnego.

4. Przystepujac do zajec i wchodzac do wody, uczestnik potwierdza, ze stan jego zdrowia
pozwala na udziat w tych zajeciach. W przypadku osoby niepetnoletniej -
odpowiedzialno$¢ za podejmowane przez nig czynnosci ponosi jej opiekun prawny.

5. Kazdy uczestnik lub jego opiekun prawny przed przystapieniem do zaje¢ ma obowigzek
zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz Regulaminem Ptywalni.

6. Kazdy uczestnik lub jego opiekun prawny przed przystapieniem do zaje¢ ma obowigzek
wypetnié, podpisac i ztozy¢ u organizatora (w Kasie) nastepujace dokumenty:

a) Deklaracje uczestnictwa w zajeciach APS wraz z niezbednymi danymi,
o$wiadczeniami i zgodami.

7. Brak ztozenia wypetnionej i podpisanej Deklaracji i oSwiadczenh oraz zgdéd daje prawo
Organizatorowi do skres$lenia z listy uczestnikdw i odméwienia $wiadczenia ustug bez
praw do roszczen pienieznych z tego tytutu.

§3
Warunki zapisow, kupna i organizacji zaje¢
1. Grupowe zajecia APS s3 organizowane w formie kursu, sktadajacego sie z:
- 30 zaje¢ odbywajacych sie dwa razy w tygodniu,
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- 15 zaje¢ odbywajacych sie jeden raz w tygodniu.

2. Terminy rozpoczecia i zakonczenia kurséw, planowany harmonogram zaje¢ oraz ceny
Organizator publikuje na stronie www Organizatora w zaktadce ,Akademia Ptywania”
na FB lub w holu budynku basenu.

3. Zapisy na zajecia odbywaja sie przed rozpoczeciem kursu w nastepujacy sposob:

a) za posrednictwem strony internetowej Organizatora poprzez wypetnienie

»Formularza zgtoszeniowego uczestnictwa w APS” pod linkiem:

http://slowianka.pl/akademia-plywania/formularz-zgloszeniowy-uczestnictwa-w-

akademii-plywania-slowianki/ . Zgtoszenie nalezy wysta¢ z odpowiednim
wyprzedzeniem, pozwalajgcym na optacenie kursu w wymaganym terminie

wskazanym w ust. 4.

b) telefonicznie pod numerem: 607 849 660.

4. Klienci, ktérzy zapisali siebie lub dziecko na zajecia majg obowigzek zaptacié
1 (pierwsza) rate lub cata kwote za kurs w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od
otrzymania potwierdzenia od Organizatora o zapisaniu na kurs.

5. Dokonanie pfatnosci za kurs i wptyw $rodkéw z tego tytutu do Organizatora jest
rownoznaczne z przyjeciem uczestnika na kurs. Brak ptatnosci we wskazanym czasie
upowaznia Organizatora do skreslenia z listy oséb zapisanych na kurs, w szczegdlnosci
gdy liczba chetnych przewyzsza ilo$é miejsc w kursie.

6. Pierwsza rata za kurs rozpoczynajacy sie we wrzesniu ptatna jest zgodnie z terminem
okreSlonym w ustepie 4 niniejszego paragrafu. Druga rata za kurs pfatna jest do 5
pazdziernika, a trzeciarata - do 5 listopada.

7. W przypadku kursu rozpoczynajacego sie w lutym:

a) Kurs 15 zaje¢ w soboty - pierwsza rata za kurs ptatna jest zgodnie z terminem
okreslonym w ustepie 4 niniejszego paragrafu, druga rata za kurs ptatna jest do 14
marca,

b) Kurs 15 zajec trening triathlonowy - pierwsza rata za kurs ptatna jest zgodnie
z terminem okre$lonym w ustepie 4 niniejszego paragrafu, druga rata za kurs
ptatna jest do 2 kwietnia, a trzecia rata - do 4 maja,

W przypadku kursu rozpoczynajacego sie w marcu:

a) Kurs 15 zaje¢ w poniedziatki (grupa mtodziez i dorosli) - pierwsza rata za kurs ptatna
jest zgodnie z terminem okreslonym w ustepie 4 niniejszego paragrafu, druga rata
za kurs ptatna jest do 15 kwietnia,

b) Kurs 30 zaje¢ (dwa razy w tygodniu) - pierwsza rata za kurs ptatna jest zgodnie z
terminem okres$lonym w ustepie 4 niniejszego paragrafu, druga rata za kurs ptatna
jest do 2 kwietnia, a trzecia rata - do 4 maja.

Brak uregulowania drugiej i trzeciej raty w okreslonym wyzej terminie upowaznia

Organizatora do blokady karty/karnetu i skre$lenia uczestnika z listy os6b zapisanych

na kurs i przyjecia w to miejsce innego uczestnika bez prawa do odrabiania zaje¢ i

uzyskania zwrotu srodkéw za nieobecnos$¢ zgodnie z niniejszym Regulaminem.

8. Opftacenie tylko pierwszej raty daje mozliwos¢é uczestnictwa w 10 (z 30) lub 7 (z 15)
lekcjach w terminach wyznaczonych harmonogramem (bez mozliwosci realizacji
niewykorzystanych lekcji w dniach po6zniejszych niz te wynikajgce z harmonogramu),
natomiast optacenie dwéch z trzech rat w przypadku kursu sktadajacego sie z 30 zajec
daje mozliwos$¢ uczestnictwa w 20 (z 30) lekcjach w terminach wyznaczonych
harmonogramem (bez mozliwosci realizacji niewykorzystanych lekcji w dniach
pozniejszych niz te wynikajgce z harmonogramu).
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9. Dopuszcza sie zapisanie uczestnika kursu w terminie pozniejszym, w trakcie naboréw

uzupetniajacych, pod warunkiem:

- wolnego miejsca w grupie,

- skutecznego zapisania, potwierdzonego przez Organizatora i réwnoczesnego
optacenia wskazanej przez Organizatora ceny.

10. Ostateczna informacja o dniach tygodnia i godzinach realizacji zaje¢ przypisana dla
zgtoszonego uczestnika przesytana jest przez Kierownika APS w tygodniu
poprzedzajacym rozpoczecie kursu w formie wiadomosci SMS lub e-mail.

11. Klienci, ktorzy pierwszy raz przystepujg do kursu i rownoczeénie NIE posiadajg karty
klienta Organizatora (karnetu) zobowigzani sg uisci¢ optate za kurs poprzez ptatnos$c
gotéwka lub karta w kasie kompleksu basenéw oraz naby¢ karte/karnet.

12. Klienci, ktérzy posiadajg juz karte klienta/karnet mogg uisci¢ optate w kasie kompleksu
basendéw, a takze zaptaci¢ poprzez przelew na konto Organizatora w Lubuskim Banku
Spotdzielczym o numerze: 40 83670000 0420 6743 1490 0001 podajac w tytule:
nazwisko i imie dziecka/uczestnika oraz godzine zaje¢ i dni tygodnia, np. ,Ania
Kowalska, 17.00 pnisr.”

13. Faktury dla oséb fizycznych wystawiane sg wytacznie na podstawie paragonu
fiskalnego. W przypadku podmiotu gospodarczego, che¢ pobrania faktury zamiast
paragonu musi by¢ zgtoszona przed dokonaniem ptatnosci.

14. W przypadku zaptaty za APS przelewem tradycyjnym, potwierdzenie ptatnosci
generowane jest automatycznie przez dziat ksiegowosci Organizatora. Paragon fiskalny
mozna odebrac w dziale ksiegowosci po zaksiegowaniu i zafiskalizowaniu, najwczes$niej
po 48 godzinach po dokonaniu ptatnosci.

15. Warunkiem sprzedazy kursu jest wczesniejsze wypetnienie i podpisanie Deklaracji
uczestnictwa w zajeciach APS oraz wymaganych oswiadczen i zgdd, co nalezy
zrealizowa¢ w Kasach lub w Punkcie Obstugi Klienta Brak ztozenia u Organizatora
wymienionych dokumentéw upowaznia go do odmowy sprzedazy kursu.

16. Do rozliczania zajec¢ realizowanych w kursie oraz rejestrowania wejs¢ do ptatnej strefy
stuzy Karta Klienta/Karnet. Na podstawie karty/karnetu wydawany jest transponder
szatniowy bez ktérego nie ma mozliwosci wejscia do ptatnej strefy.

17. Dodatkowa jednorazowa optata za wydanie karty/karnetu wynosi 20,00 zt i nie podlega
zwrotowi (karta/karnet pozostaje wtasnoscig Klienta). Moze by¢ on wykorzystany przy
zakupie kolejnych kurséw oraz innych ustug. W przypadku zgubienia karty/karnetu, na
wniosek Klienta Organizator wydaje nowa karte/karnet, po ponownym optaceniu
kwoty 20,00 ztotych.

18. Formuta kupna kursu na zajecia APS ma charakter czasowy oraz ilosciowy. Oznacza to,
ze kurs wazny jest w okre$lonym przez Organizatora terminie oraz upowaznia do
wykorzystania wytacznie takiej ilosci zaje¢, jaka jest przypisana do kursu i terminu jego
waznosci.

19. Po uptywie terminu waznosci kursu lub wykorzystaniu zaje¢ w przypisanym terminie
ustuga wygasa i nie jest dostepna na karcie/karnecie.

20. Wykupiona ustuga nie jest tzw. ustuga przedptacong i nie upowaznia do zadania zwrotu
zgromadzonych z tego tytutu srodkéw lub wymiany ich na inne ustugi po uptynieciu
terminu waznosci kursu lub w czasie jego trwania, z wyjatkiem sytuacji opisanych w
paragrafie 5 niniejszego Regulaminu.

21. Liczba os6b w jednej grupie moze wynosi¢ od 8 do 15 oso6b. llo$¢ instruktoréw
prowadzacych zajecia z jedng grupg wynosi od 1 do 2 i jest zalezna od: ilosci
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uczestnikéw w grupie, ich wieku, miejsca prowadzenia zaje¢, stopnia oswojenia z wodg
oraz od umiejetnosci ptywackich.

22. Czas trwania zaje¢ w wodzie wynosi:

- 45 minut, z wyjatkiem pierwszych zaje¢, podczas ktorych lekcja moze trwac krécej z
uwagi na konieczno$¢ udzielenia ustnych instruktazy bezpieczenstwa i zasad
zachowania na zajeciach i na basenie - dla grup w wieku od 5 lat,

- 60 minut dla grup triathlonistow,

- od 30 minut do 45 minut dla grup dzieci w wieku od 4 lat.

Czas zaje¢ w wodzie moze ulec zmianie w zaleznoéci od mozliwosci fizycznych
uczestnikéw oraz natezenia lub poziomu trudnosci zajeé.

Organizator informuje, ze we wskazanym wyzej czasie zaje¢ uwzgledniono réwniez
czas konieczny do pracy dydaktycznej i porzadkowej z uczestnikami, polegajacej
miedzy innymi na: podziale grupy, ustawieniu grupy, prezentacji i ttumaczeniu éwiczen
oraz technik ptywania, wykonywaniu éwiczen na ladzie itp.

23. taczny czas pobytu uczestnika w ptatnej strefie kompleksu basenéw wynosi:

- 75 minut z przeznaczeniem: 45 minut - na zajecia w wodzie z instruktorem i 30 minut
(2 x 15 minut) - na pobyt w strefie szatni, natryskow i suszenia wtoséw.

- 80 minut dla triathlonistow z przeznaczeniem: 60 minut - na zajecia w wodzie z
instruktorem i 20 minut (2 x 10 minut) - na pobyt w strefie szatni, natryskow i suszenia
wiosow.

24. W przypadku przekroczenia przypisanego czasu, uczestnik kursu lub jego opiekun
kazdorazowo przy wyijsciu z basenu (w kasach) ma obowigzek zaptacic za przekroczony
czas, zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem ustug basenowych. Nie ma
mozliwosci zaptaty za przekroczony czas karta/karnetem APS.

25. Dzieciom w wieku od 4 lat do 5 lat podczas zaje¢ w wodzie ma obowigzek towarzyszyé
jeden rodzic lub opiekun prawny. W tym przypadku, uczestnictwo rodzica lub opiekuna
jest bezptatne i polega na wspieraniu i motywowaniu dziecka poprzez swojg obecnosé,
pomoc dziecku, jesli instruktor zgtosi taka koniecznos¢, jednakze bez ingerowania w
przebieg zaje¢, ktérymi zarzadza instruktor. Podczas pobytu na niecce basenowej
towarzyszacego rodzica lub opiekuna prawnego obowigzujg wszystkie aktualnie
obowigzujace na basenie Regulaminy.

26. W przypadku dzieci starszych i gdy tego wymaga sytuacja, rodzic lub opiekun prawny
majg mozliwosé¢ bezptatnego wejscia do szatni w celu przebrania dziecka, korzystajac
ze specjalnej wejsciéwki 30 -minutowej w ramach wykupionego kursu. W przypadku
przekroczenia tego czasu, rodzic/opiekun prawny jest zobowigzany zaptaci¢ kwote w
wysokosci ceny biletu jednogodzinnego, a po uptywie 60 minut przebywania w ptatnej
strefie - za kazda dodatkowg minute - optate zgodng z aktualnym cennikiem
Organizatora.

27. Niezaleznie od wymienionych w punkcie 25 i 26 mozliwosci, rodzic lub opiekun prawny
moze korzysta¢ z ustug basenowych Organizatora pod warunkiem wykupienia
waznego biletu na te ustugi.

28. Terminy realizacji zaje¢ mogg ulec zmianie z waznych przyczyn obiektywnych, nie
lezacych po stronie Organizatora, takich jak: awaria techniczna, przebieg imprez
sportowych i kulturalnych odbywajgcych sie na basenach Organizatora, stan
zagrozenia epidemicznego czy inne nadzwyczajne zdarzenia. W razie odwotania zaje¢
z wymienionych wyzej przyczyn, kurs zostanie przedtuzony o takg samga ilo$¢ jednostek
lekcyjnych, ktére sie nie odbyty. Informacja o odwotaniu zaje¢ przekazywana jest
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bezposrednio uczestnikom przez instruktorow na zajeciach w tygodniu
poprzedzajagcym zmiany. Dodatkowo informacja zamieszczana jest w formie
ogtoszenia pisemnego w holu budynku basenu oraz na stronie internetowe;j
Organizatora.

29. Organizator nie przewiduje ,odrabiania” opuszczonych zaje¢ w innych terminach i
grupach. Warunki zwrotoéw za niewykorzystane zajecia opisane sgw § 5.

§4
Zasady bezpieczenstwa i higieny

1. Przed wejsciem do wody nalezy doktadnie umy¢ sie pod natryskiem.

2. Osoby z chorobami skéry, infekcjami, otwartymi skaleczeniami, ranami nie moga
uczestniczy¢ w zajeciach.

3. W trakcie zaje¢ uczestnik zobowigzany jest prawidtowo reagowac¢ na wszystkie
polecenia instruktoréw i ratownikow.

4. W trakcie odbywajacych sie zaje¢ instruktor jest uprawniony do takiego kontaktu
fizycznego z uczestnikiem zajec, ktéry to kontakt jest niezbedny do nauki ptywania (jak
np. korygowanie postawy w wodzie, prezentowanie wtasciwych ruchéw itp.).

5. W przypadku nieobecnosci instruktora przypisanego do grupy, Organizator zapewnia
zastepstwo. W szczeg6lnie uzasadnionych sytuacjach, Organizator ma prawo do
zmiany na state instruktora przypisanego pierwotnie do grupy.

6. Wszelkie urazy i skaleczenia nalezy bezzwtocznie zgtosic instruktorowi.

7. Kadra instruktorska odpowiada za rzetelne prowadzenie zaje¢, natomiast za
bezpieczenstwo oséb korzystajacych z basenu odpowiadajg ratownicy petnigcy dyzur
na ptywalni.

8. Instruktor prowadzacy zajecia i Organizator nie odpowiadajg za ewentualne
pogorszenie sie stanu zdrowia uczestnika, bedace nastepstwem jego udziatu w
prowadzonych zajeciach.

9. Zabronione jest uczestnictwo w zajeciach po spozyciu alkoholu oraz innych srodkow
zaburzajacych sprawnosé psycho-ruchowsa.

10. Instruktor ma prawo usunac z zaje¢ osobe nie przestrzegajagca Regulaminu APS oraz
Regulaminu Ptywalni bez prawa do zwrotu srodkéw za te zajecia.

§5
Warunki rezygnacji z kursu i zwrotéw

1. W przypadku, gdy Klient wykupit kurs i zrezygnowat z niego w ciggu 3 dni roboczych od
zakupu kursu lub od daty pierwszych odbytych zaje¢, nie biorac udziatu w zadnej z lekcji lub
wykorzystujac tylko jedng lekcje, Organizator dopuszcza zwrot Srodkéw zaptaconych za kurs,
pomniejszonych o optate manipulacyjng w wysokosci 90,00 zt brutto oraz o jednostkowy koszt
odbytej lekcji. Optata manipulacyjna pobierana jest w takich przypadkach przez Organizatora
jednorazowo na pokrycie kosztéw organizacyjnych i osobowych. Dodatkowo nalezy spetnié
tacznie opisane nizej dwa warunki:

- zgtosi¢ skutecznie rezygnacje osobiscie lub telefonicznie Organizatorowi w ciggu 3 dni
roboczych od wykupienia karnetu lub od daty pierwszych odbytych zaje¢ (skutecznie oznacza
odebranie i zapisanie danych przez pracownika Organizatora),
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- po zgtoszeniu jak wyzej, ztozy¢ pisemnie rezygnacje zgodnie z wytycznymi opisanymi w
punkcie 10 paragrafu 5 w terminie do 10 dni kalendarzowych od wykupienia karnetu lub od
daty pierwszych odbytych zajeé.

Opisane powyzej warunki maja stworzy¢ Organizatorowi mozliwos¢ zapisania na kurs innego
uczestnika w miejsce rezygnujacego.

2. Dopuszcza sie rezygnacje z udziatu w kursie w trakcie jego trwania oraz opuszczenie zajec
wytacznie z waznych i umotywowanych powodéw. Za wazne powody uwaza sie
udokumentowane przyczyny obiektywne, majgce charakter trwaty lub dtugookresowy,
niezalezne od uczestnika - na przyktad dtugotrwata choroba lub zmiana miejsca zamieszkania.
Za wazne i trwate powody nie uwaza sie takich zdarzen jak: niezadowolenie z przebiegu zaje¢,
strach zwiazany z wodg i nauka ptywania czy pojedyncze nieobecnosci.

3. Klient powinien mie¢ na wzgledzie fakt, ze utworzenie grupy nauki/doskonalenia ptywania
wigze sie z zaangazowaniem ludzkim oraz innymi statymi kosztami obstugi uruchomionego
kursu ponoszonymi przez Organizatora, zatem decyzja o uczestnictwie w kursie powinna by¢
jednoznaczna i przemyslana. W przypadku watpliwosci, co do przebiegu kursu, Organizator
proponuje uprzednie skorzystanie z zaje¢ indywidualnych.

4. W przypadku opuszczenia zaje¢ z waznych i trwatych powoddéw, uczestnik kursu lub jego
opiekun prawny ma prawo do zwrotu Srodkéw za ustugi niewykorzystane, jednakze w kwocie
pomniejszonej o koszty uczestnictwa w kursie i rezygnacji z niego. Przelicznik, o ktérym mowa
w punkcie 5 precyzuje w sposob ryczattowy kwote zwracang, uwzgledniajgc zaréwno koszt
rezygnacji zwigzany z wydatkami Organizatora opisanymi w ustepie 3 , jak i wartos¢
wykorzystanych juz zajeé.

5. Przelicznik zwracanych Klientowi srodkéw w przypadku uznanych przez Organizatora
rezygnacji:

A . Kurs 30 lekcji - w catosci optacony:

llo$¢ nieobecnosci podczas Wartos¢ brutto srodkow zwracanych Klientowi (z
kursu - 30 zajec wyjatkiem pkt 1 § 5)
do 3 zajec 0
cena za kurs x ilo$¢ opuszczonych
od 4 do 12 zajec zajec
30 zajed x 55%
cena za kurs x ilo$¢ opuszczonych
od 13 do 20 zajec zajec
30 zajed X 60%
cena za kurs x ilo$¢ opuszczonych
od 21 do 28 zajeé zajec
30 zajec X 65%

od 29 do 30 zajec (po
spetnieniu warunkow) Kwota wynikajaca z zasad opisanych w pkt 1 § 5

B. Kurs 30 lekcji - gdy optacono 1 rate i zrezygnowano:
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llo$¢ nieobecnosci podczas

Wartosc brutto srodkéw zwracanych Klientowi (z

10 optaconych zajec z 30 wyjatkiem pkt 1 § 5)
do 3 zajec 0
Kwota 1 raty x ilo$¢ opuszczonych
od 4 do 6 zajec zajec
10 zajec X 45%
Kwota 1 raty x ilo$¢ opuszczonych
od 7 do 8 zaje¢ zajec
10 zajec x 50%

od 9 do 10 zajec (po
spetnieniu warunkoéw)

Kwota wynikajaca z zasad opisanych w pkt 1 § 5

C. Kurs 30 lekcji - gdy optacono 1i 2 rate i zrezygnowano:

llos¢ nieobecnosci podczas
20 optaconych zajec z 30

Wartos¢ brutto srodkow zwracanych Klientowi (z
wyjatkiem pkt 1 § 5)

do 3 zajec

od 4 do 10 zajec

taczna kwota 1i 2 raty x ilo$¢
opuszczonych zajec

20 zajet x 45%
taczna kwota 1i 2 raty x ilos¢
od 11 do 18 zaje¢ opuszczonych zajec
20 zajet x 50%

od 19 do 20 zajec (po
spetnieniu warunkoéw)

Kwota wynikajaca z zasad opisanych w pkt 1 § 5

D. Kurs 15 lekcji - w catosci optacony:

llos¢ nieobecnosci podczas
kursu - 15 zajeé

Wartosc brutto srodkéw zwracanych Klientowi (z
wyjatkiem pkt 1 § 5)

do 3 zajec 0
cena za kurs x ilo$¢ opuszczonych
od 4 do 9 zajec zajec
15 zajec X 60%
cena za kurs x ilo$¢ opuszczonych
od 10 do 13 zajeé zajec
15 zajec X 65%

od 14 do 15 zajeé

Kwota wynikajaca z zasad opisanych w pkt 1 § 5

E. Kurs 15 lekcji - gdy optacono 1 rate i zrezygnowano:
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llo$¢ nieobecnosci podczas Wartosc brutto srodkéw zwracanych Klientowi (z
7 optaconych zajec z 15 wyjatkiem pkt 1 § 5)
do 2 zajec 0
Kwota 1 raty x ilos¢ opuszczonych
od 3 do 5 zaje¢ zajec
7 zajeé X 45%
od 6 do 7 zajec (po Kwota wynikajaca z zasad opisanych w pkt 1 § 5

spetnieniu warunkow)

6. Ubieganie sie o zwrot $srodkdéw na podstawie zapiséw w ustepach od 2 do 5 niniejszego
paragrafu moze nastgpi¢ w trakcie lub po zakonczeniu kursu. W przypadku ubiegania sie o
zwrot po zakonczeniu kursu, ztozenie pisemnego wniosku w tym zakresie nie moze nastapié
pdzniej niz 30 dni po zakonczeniu kursu.

7. Niewykorzystane zajecia, ktére zostaty optacone tylko pierwsza lub drugg ratg nie
przechodza na kolejng cze$é kursu. Brak wniesienia kolejnych rat we wskazanych terminach
(w ust. 4, 6 i 7 §3) powoduje blokade kart/karnetu. Wéwczas nie przystuguje prawo do
kontynuacji kursu.

8. Organizator nie dopuszcza mozliwosci zwrotu Srodkéw inaczej niz w drodze opisanej w
ustepach od 1 do 6 niniejszego paragrafu.

9. Organizator w ramach zwrotu $rodkéw proponuje w pierwszej kolejnosci przeniesienie
przystugujacej kwoty na poczet innych ustug basenowych lub na kolejny kurs ptywania pod
warunkiem doptacenia réznicy miedzy ceng za kurs a przenoszong kwota.

10. W celu realizacji wniosku o zwrot srodkéw, Klient jest zobowigzany do ztozenia pisemnego
os$wiadczenia o rezygnacji z kursu wraz z podaniem nastepujacych informacji:

- konkretnych, przewidzianych Regulaminem przyczyn rezygnacji/opuszczenia zaje¢,

- danych uczestnika i jego opiekuna prawnego (imie, nazwisko, adres i numer telefonu
kontaktowego), - wysokosci zaptaconej kwoty za kurs (nalezy zataczy¢ kopie paragonu lub
dowod wpftaty),

- ilosci niewykorzystanych zajeé,

- preferowanego i dopuszczanego przez Organizatora sposobu rozliczenia niewykorzystanych
zajed.

11. Srodki pieniezne przeznaczone do zwrotu sa wyptacane Uczestnikowi lub jego opiekunowi
prawnemu w formie:

- przelewu elektronicznego, po podaniu w pisemnej rezygnacji numeru konta oraz danych
posiadacza konta takich, jak imie i nazwisko oraz adres,

12. Whniosek o zwrot kazdorazowo rozpatrywany jest przez Zarzad CSR ,,Stowianka” Sp. z o.o.
w terminie do 30 dni od daty jego wptyniecia do Organizatora.

13. Kazdy karnet ma przypisany okres waznosci rozpoczynajacy sie w dniu pierwszych
planowanych zaje¢, a kohnczacy w dniu ostatnich planowanych zaje¢ w kursie. W okresie
waznosci karnetu, w przypadku braku mozliwosci ubiegania sie o zwrot Srodkéw, pojedyncze
niewykorzystane w kursie lekcje mozna zamieni¢ na 75-minutowe wejscia dla 1 osoby na
kompleks basenéw (nie dotyczy saun) we wtasnym zakresie i w godzinach gdy obiekt jest
czynny (Organizator nie zapewnia udziatu instruktora).
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§6

Postanowienia koncowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
2. Uczestnicy zajeé sg informowani o ewentualnych zmianach za posrednictwem strony
internetowej, komunikatéw w holu budynku basenu, drogg mailowa lub SMS-em.
3. Reklamacje lub wnioski nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej w sekretariacie Organizatora.
4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem decyzje podejmuje Zarzad CSR ,Stowianka”
z0.0.
5. Kazdy uczestnik zaje¢ oraz opiekun prawny uczestnika przyjmuje zobowigzanie do
zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu przed przystgpieniem do kursu i jego
zakupem. Zakup karnetu jest réwnoznaczny z zapoznaniem sie i akceptacjg brzmienia
niniejszego Regulaminu.
6. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.01.2026r. Traci moc Uchwata nr 34/2025
Zarzadu CSR Stowianka Sp. z 0.0. z dnia 20.08.2025 r.
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DEKLARACJA UCZESTNICTWA W ZAJECIACH APS

Wypetnienie niniejszej deklaracji stanowi podstawe uczestnictwa w zajeciach Akademii
Ptywania Stowianki.

Prosimy o wypetnienie ponizszych danych i pozostawienie deklaracji w kasie CSR
LStowianka” przy zakupie karnetu.

Imie i nazwisko rodzica/opiekuna
prawnego/uczestnika
petnoletniego*:

Adres zamieszkania *:

Telefon do kontaktu *:

Adres e-mail:

Imie i nazwisko dziecka/ uczestnika
w wieku ponizej 18 lat *:

* dane obowiazkowe

Ja, nizej podpisana/ny jako rodzic uczestnika/opiekun prawny uczestnika/jako uczestnik zajec
Akademii Plywania Stowianki oswiadczam, ze:

1/ deklaruje che¢ uczestnictwa mojego dziecka/swojego w zajeciach APS prowadzonych w CSR
LStowianka”;

2/ zapoznatam/zapoznatem sie z Regulaminem Akademii Ptywania Stowianki oraz
Regulaminem Ptywalni, akceptuje ich zapisy i zobowigzuje sie do ich przestrzegania;

3/ stan zdrowia mojego dziecka/méj stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w zajeciach
sportowo-rekreacyjnych i nie ma przeciwwskazan lekarskich do brania czynnego udziatu w
zajeciach APS. Jednoczes$nie oswiadczam, ze udziat mojego dziecka/moj w zajeciach, mimo
przeciwwskazan, odbywa sie na mojg odpowiedzialno$¢;

4/ jezeli przeciwwskazania do udziatu przez moje dziecko/przeze mnie w zajeciach ujawnig
sie podczas trwania kursu, woéwczas ponosze osobistg odpowiedzialnosé z tego tytutu;

5/ w razie wypadku wyrazam zgode na udzielenie mojemu dziecku/mi pierwszej pomocy
przedmedycznej;

6/ zgadzam sie na otrzymywanie informacji niezbednych do organizacji zaje¢ APS.

7/ zapoznatam/zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Centrum Sportowo-
Rehabilitacyjnym ,Stowianka” Sp. z o.o0. dostepnymi na stronie internetowej pod adresem:
https://slowianka.pl/standardy-ochrony-maloletnich/ oraz o$wiadczam, ze akceptuje je w

catosci i nie wnosze do nich zadnych uwag i zastrzezen.

(data, czytelny podpis)
10


https://slowianka.pl/standardy-ochrony-maloletnich/

AKADEMIA

PLYWANIA SLOWIANKI

Regulamin Akademii Ptywania Stowianki S
#PtywajJakMistrz

KLAUZULA INFORMACYJNA
UCZESTNIKOW PLATNYCH ZAJEC ORAZ INNYCH WYDARZEN SPORTOWYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ CSR ,,StOWIANKA" SP. Z O.0.

Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO) informujemy, iz:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Centrum Sportowo-Rehabilitacyjne
LStowianka” Sp. z o.0., ul. Stowianska 14, 66-400 Gorzéw Wilkp., NIP: 5992720727, KRS:
0000051160, zwana dalej Administratorem. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych mozna kontaktowaé sie z wykorzystaniem powyzszych danych
adresowych lub pod adresem e-mail: iod @slowianka.pl

2. Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu:

a) zapisanie uczestnika na zajecia nauki i doskonalenia ptywania lub wydarzenie
sportowe i realizacji na tej podstawie zawartej umowy badz w celu podjecia dziatan
na zadanie osoby, ktorej dane dotycza przed zawarciem umowy oraz kierowania
tresci informacyjnych dotyczacych zaje¢, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) realizacji umowy zawartej z klubem sportowym, partnerami Administratora lub z
Miastem Gorzéw WIkp. tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i e RODO;

c) w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze m.in.
wystawiania i przekazania faktur, dokonywania rozliczen ksiegowych, prowadzenie
dokumentacji ksiegowo-podatkowej, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

d) zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia uczestnikéw zajeé¢ na podstawie
art. 6 ust. 1 lit ¢, d i e RODO oraz na podstawie art. 9 ust. 2 lit. i RODO;

e) w sprawach dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub obrony przed tymi roszczeniami, co stanowi realizacje prawnie uzasadnionego
interesu Administratora tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

f) w celach przedstawienia oferty ustug, marketingu co stanowi realizacje prawnie
uzasadnionego interesu Administratora tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - a
w zakresie wyrazonej zgody na przekazywanie informacji handlowych i
marketingowych drogg elektroniczng na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

g) w zakresie monitoringu wizyjnego celu zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa
os6b i mienia na obiektach Administratora co stanowi realizacje prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

h) promocyjnym w materiatach stanowiacych relacje z zaje¢ nauki i doskonalenia
ptywania oraz organizowanych wydarzen na podstawie wyrazonej zgody na
przetwarzanie wizerunku tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

i) publikacji informacji o wynikach osiggnietych przez poszczegélnych uczestnikéw t;j.
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO;

3. Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne w
celu uczestnictwa w zajeciach i wydarzeniach sportowych. Wyrazenie zgody na
przetwarzanie wizerunku oraz na przetwarzanie danych w celach przedstawienia oferty
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handlowej jest dobrowolne i nie wptywa na realizacje umowy o $wiadczenie ustug z
zakresu nauki i doskonalenia ptywania oraz innych.

4. Pan/Pana dane osobowe mogg zostac¢ udostepnione nastepujgcym odbiorcom danych:

a) bankom-celem realizacji ptatnosci;

b) organom panstwowym, ktére uprawnione sg do ich otrzymania na mocy przepiséw
prawa (Urzedy Skarbowe i inne uprawnione na podstawie przepisow prawa) -
celem wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkow;

c) podmiotom $wiadczacym dla Administratora ustugi z zakresu pomocy prawne;j,
ksiegowej, techniczno-informatycznym, windykacyjnej, ochroniarskiej, Facebook
Ireland Ltd.;

d) operatorom Swiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie;

5. Pani/Panadane osobowe co do zasady nie beda przekazywane do panstw trzecich. Z uwagi
na fakt przekazania danych do Facebook Ireland Limited dane moga by¢ przekazane poza
obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego na podstawie zatwierdzonych przez
Komisje Europejska klauzul umownych.

6. Pani/Pana dane beda przechowywane

a) przez okres 10 lat po roku zakonczenia umowy, a w przypadku dochodzenia
roszczen do czasu ich zaspokojenia lub uptywu terminu ich przedawnienia; w
przypadku nienawigzania wspotpracy dane osobowe bedg niezwtocznie usuwane.
W przypadku uregulowania wszelkich naleznosci z tytutu zawartej umowy dane
beda przechowywane do czasu zakonczenia zaje¢/wydarzenia

b) w zakresie dziatan promocyjno-marketingowych do czasu zaprzestania
przekazywania informacji marketingowych, osobowych lub wycofania zgody,
jednak nie dtuzej niz do 31.12.2033r.

c) w zakresie monitoringu wizyjnego przez okres 2 tygodni od dnia nagrania, z tym
ze w przypadku gdy nagrania obrazu pochodzace z monitoringu wizyjnego
stanowig dowdéd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub
Administrator powzigt wiadomos$¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w
postepowaniu, nagrania obrazu beda przechowywane do czasu prawomocnego
zakonhczenia postepowania;

d) w zakresie publikacji informacji o wynikach sportowych poszczegdlnych
uczestnikbw - 3 miesigce od zakonhczenia zaje¢ sportowych/wydarzen
sportowych

7. W zakresie przewidzianym przepisami prawa przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do
Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a
takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W zakresie, w jakim
podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda wyrazona na podstawie
przepiséw RODO, przystuguje Pani/Panu prawo wycofania takiej zgody. Wycofanie zgody
nie ma jednak wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej
wycofaniem

8. Przystuguje rowniez Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

9. Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda
profilowane.

12



AKADEMIA

PLYWANIA SLOWIANKI

Regulamin Akademii Ptywania Stowianki S
#PtywajJakMistrz

1. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w ramach uczestnictwa w zajeciach
zorganizowanych Akademia Plywania Stowianki. Zgoda nie jest obowigzkowa lecz
niezbedna.

Ja nizej podpisana/y, wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych/danych
osobowych mojego dziecka. Jednoczesnie oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z klauzulg
informacyjng dotyczacg zasad i celdw przetwarzania danych osobowych przez CSR
,Stowianka” Sp. z 0.0. z siedzibg w Gorzowie WIkp.

(data, czytelny podpis)

. Zgoda na przetwarzanie wizerunku. Zgoda nie jest obowigzkowa.
o Wyrazam zgode o Nie wyrazam zgody

na nieodptatne i nieograniczone czasowo i terytorialnie utrwalanie i przetwarzanie, w tym
rozpowszechnianie moich danych osobowych/danych osobowych mojego dziecka w postaci
wizerunku zarejestrowanego podczas realizacji zaje¢ Akademii Ptywania Stowianka w celach
promocyjnych zwigzanych z prowadzong przez CSR ,Stowianka” Sp. z o.0. z siedzibg w
Gorzowie WIkp., dziatalnoscia i jego publikacje na stronie internetowej Spétki oraz profilach w
mediach spotecznos$ciowych, w tym Facebook. Zgoda dotyczy w szczegdlnosci nastepujacych
pol eksploatacji: utrwalania i zwielokrotniania, wprowadzania do pamieci komputera i sieci,
obrotu, publicznego udostepniania ( w tym w sieci Internet), rozpowszechniania,
wyswietlania, zamieszczania w materiatach reklamowych. Przetwarzany wizerunek moze by¢
uzyty do réznego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu, kadrowania i
kompozycji bez obowigzku akceptacji produktu kohcowego, lecz nie w formach obrazliwych
lub ogblnie uznanych za nieetyczne. Os$wiadczam, ze rozpowszechnianie mojego
wizerunku/wizerunku mojego dziecka w powyzszym zakresie nie narusza moich/mojego
dziecka débr osobistych. Jednocze$nie oswiadczam, Ze zapoznatam(em) sie z klauzulg
informacyjng dotyczacg zasad i celédw przetwarzania danych osobowych przez CSR
,Stowianka” Sp. z o.0. z siedzibg w Gorzowie WIkp.

(data, czytelny podpis)

. Zgoda na przesytanie informacji handlowej. Zgoda nie jest obowigzkowa.

o Wyrazam zgode o Nie wyrazam zgody
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na przesytanie informacji handlowej drogg elektroniczng na podany przeze mnie numer
telefonu. Jednoczesnie oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z klauzulg informacyjng dotyczaca
zasad i celéw przetwarzania danych osobowych przez CSR ,Stowianka” Sp. z 0.0. z siedzibg w

Gorzowie WIikp.

(data, czytelny podpis)
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